IIIIIIIIIIII

GOBIERNO L |  TRABAJO, EMPLEO |

PARAGUAY | YSEGURIDAD SOCIAL

INSTITUTO NACIONAL DE

ESTADISTICA

PARAGUAY

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
¥ Capacitacion Laboral

METODOLOGICO FINAL

I INFORME

Estudio sobre
Tendencias del

Mercado Laboral

en Asunciény Central (ETML 2024)




INSTITUTO NACIONAL DE

U GOBIERNODEL | TRABAJO, EMPLEO | m

PARAGUAY | YSEGURIDAD SOCIAL SINAFOGAL E%TG{}EI'STICA
Contenido
METODOLOGIA DEL ESTUDIO ..cveeeerereeeeesesessesssesesesesssesessssssssssesssesssssesens 3
A.  ENCUESTA A EMPRESAS .coommeessmssmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssses 3
1. OBJETIVO GENERAL ccssmmeeesssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassseses 3
2. CLASIFICACION DE ACTIVIDADES Y PUESTOS DE TRABAJO....ccoume. 3
3. COBERTURA GEOGRAFICA ...coiseessssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 3
4. COBERTURA SECTORIAL wosmeeessuusessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 3
5. COBERTURA TEMATICA ..ommrerrusmmsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 4
6. COBERTURA TEMPORAL coocssmmeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssseses 4
7. PERIODO DE RECOLECCION .ootuormneeessssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssasseseees 4
8. DISENO MUESTRAL woceuereerssreessssessssmsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssnes 4
B. ENTREVISTAS A REPRESENTANTES DE LAS ORGANIZACIONES........ 10



INSTITUTO NACIONAL DE

ESTADISTICA

PARAGUAY

U GOBIERNODEL | TRABAJO, EMPLEO | m

PARAGUAY Y SEGURIDAD SOCIAL SINAFOCA

.......................
¥ Capacitacién Laboral

METODOLOGIA DEL ESTUDIO

El estudio fue disefiado para generar informacién estadistica mediante una muestra
probabilistica de 1.500 empresas ubicadas en Asuncion y el departamento Central.
Adicionalmente, se incorpor6 un enfoque cualitativo mediante entrevistas estructuradas
a representantes de 20 organizaciones. A continuacion, se detalla el disefio metodoldgico
empleado para ambos enfoques, cuantitativo y cualitativo.

A. ENCUESTA A EMPRESAS

1. OBJETIVO GENERAL
Obtener informacion con el propoésito de caracterizar la demanda laboral y, al mismo
tiempo, identificar las necesidades de capacitacion en las empresas dedicadas al sector de
la industria, comercio y servicios en Asuncion y el departamento Central.

Objetivos especificos:

¢+ Caracterizar la demanda ocupacional sectorial actual y de los préximos cinco
anos.

+ ldentificar los puestos de trabajo con mayores dificultades de contratacion.

% Conocer la politica de contratacion de las empresas locales con relacion a
participacion de mujeres, primer empleo en jovenes y contratacion de personas
con discapacidad e indigenas.

+ Identificar los cursos especificos de capacitacion que las empresas necesitan.

¢ Explorar los efectos de la transformacién digital y la automatizacion sobre el
desarrollo de los sectores econémicos analizados.

¢+ Conocer las estrategias de las empresas para ejecutar su adaptabilidad al cambio
tecnoldgico.

2. CLASIFICACION DE ACTIVIDADES Y PUESTOS DE TRABAJO

Para la codificacion de las actividades econdmicas de las empresas se utilizd el
Clasificador Nacional de Actividades Econdmicas del Paraguay (CNAEP) basada en la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Economicas
(ClIU Rev.4) y para los puestos de trabajo se utilizo el Clasificador Internacional
Uniforme de Ocupaciones CIUO 08.

3. COBERTURA GEOGRAFICA
La encuesta abarca los territorios de Asuncion y el departamento Central.

4. COBERTURA SECTORIAL
Corresponde a los sectores de:

e Industria: comprende las actividades econdmicas relacionadas con minas y
canteras, industria manufacturera y construccion.
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e Comercio: comprende las actividades econdmicas relacionadas con el comercio
al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas.

e Servicios: comprende actividades relacionadas con el suministro de agua,
transporte,  telecomunicaciones, intermediacion  financiera,  servicios
inmobiliarios, servicios a las empresas, restaurantes y hoteles; y las actividades
econdmicas de servicios a los hogares.

5. COBERTURA TEMATICA

El cuestionario abarcard los siguientes temas:
Seccion A: Descripcion de la empresa.
Seccion B: Caracterizacion del personal ocupado.
Seccion C: Puestos vacantes y dificultades para la contratacion.
Seccion D: Nuevas tecnologias y proyeccion de la empresa.
Seccion E: Capacitacion.

6. COBERTURA TEMPORAL

Dependiendo de la tematica abordada, corresponde a informacion referente al periodo de
los dltimos 12 meses antes de la entrevista, al momento de la entrevista y hasta los
préximos 5 afios para captar informacion relacionada a las proyecciones de la demanda
laboral.

7. PERIODO DE RECOLECCION
La recoleccién de los datos se realizd entre los meses de junio y agosto del afio 2024.

8. DISENO MUESTRAL

8.1. POBLACION OBJETIVO

Esta conformada por empresas de Asuncion y el departamento Central que cuentan con
Registro Unico del Contribuyente (RUC) de la Direccion Nacional de Ingresos
Tributarios (DNIT), realizan actividades econdémicas en los sectores de la industria,
comercio y servicios, que tienen 5 0 mas personas ocupadas y se encuentran activas,
segun el Directorio General de Empresas y Establecimientos (DIRGE 2023) generado por
el INE.

8.2. MARCO MUESTRAL

El marco muestral se construye basandose en el Directorio General de Empresas y
Establecimientos (DIRGE 2023), el cual es regularmente actualizado por el INE y
proporciona datos sobre empresas, incluyendo informacién sobre identificacion,
ubicacion y estratificacion.
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Con el objetivo de cumplir los requisitos del disefio conceptual y muestral, la composicién
de las empresas dentro del marco se determina considerando dos criterios fundamentales:
el tamafio de la empresa en funcion del personal ocupado y/o la facturacién anual de la
Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) y las actividades econdmicas que
desarrollan.

Esta categorizacion se ajusta a lo dispuesto en la Ley 4457/12 para las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas (MIPYMES). No obstante, con el fin de resaltar de manera mas
efectiva aspectos vinculados a la generacion de empleo, en este estudio se incluyen en la
categoria de microempresas aquellas que tienen 5 a 10 personas ocupadas.

Para la codificacién de las actividades econdémicas de las empresas se utiliza la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas del Paraguay (CNAEP) basada en la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdémicas
(ClIU) Rev.4., que se indican en la siguiente tabla:

Tablal. Estructura de la CNAEP 1.0

Sector Subsector Seccién de la CNAEP
1. Minas y canteras B 05...09 Explotacion de minasy canteras
Industria 2. Manufactura C 10...33 Industria Manufacturera
3. Construccion F 41...43 Construccion
_ Comercio al por mayor y al por menor,
Comercio (4. Comercio G 45..47 reparacion de vehiculos automotores y

motocicletas

Suministro de agua, alcantarillado, gestion de

5 Suministro de agua | & 36...39 desechos y actividades de saneamiento

6.Transporte H 49..53 Transporte y almacenamiento

7.Telecomunicaciones | J 58..63 Informaciény comunicacion

Intermediacion Financiera y otros servicios

8. Intermediacion Financieros, Excepto los seguros y
- . K 64...66 L L N
financiera administracion de fondos de jubilaciones y
pensiones
9. Servicios

; e L 68 Actividades inmobiliarias
inmobiliarios

Servicios

10. Servicios a las M 69..75 Actividades profesionales, cientificas y técnicas

empresas N 7782 Actividades administrativas y servicios de
apoyo

11. Restaurantes y

I 55..56 Alojamiento y servicios de comidas
hoteles

85 Ensefianza

12. Servicios a los 86...88 Salud humana y servicios sociales

hogares 90..93 Arte, entretenimiento y recreacion

wnw|o|O|T

94...96 Otras actividades de servicios
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Conforme a los criterios definidos, el marco muestral quedé conformado por un total de
10.661 empresas.

Cuadro 1. Cantidad total de empresas del marco muestral por distribucion
geografica, segun sector de actividad econémica.

- Marco muestral DIRGE
Sectqr d.e actividad Total Asuncioén Central
econdmica
Empresas

Total 10.661 6.066 4,595
Industria 2.485 1186 1.299
Comercio 3.749 2.020 1.729
Servicios 4.427 2.860 1.567

Fuente: INE. DIRGE 2023

8.3. TAMANO MUESTRAL

El tamafio de la muestra estimado es de n=1.500 empresas, de las cuales 500 estan en
Asuncion y 1.000 en el departamento Central. Se establece un margen de error relativo
del +/-5% con un nivel de confianza del 95%, considerando posibles casos excluyentes
como rechazos, cierres y otros motivos. Los tamafios muestrales se determinaron con el
objetivo de obtener estimaciones precisas para los siguientes niveles de analisis
geografico y por sector econdmico de actividad.

8.4. METODO DE SELECCION

El disefio muestral corresponde a un muestreo probabilistico y estratificado donde la
unidad de muestreo son las empresas. La seleccidn de las empresas se realizo, segun la
estratificacion conformado a nivel geografico, por sector y rama de actividad econémica
y tamafio de empresa.

Cuadro 2. Cantidad total de empresas del marco muestral y la muestra por
distribucidn geografica, segun sector de actividad econémica.

Sector de Marco muestral DIRGE Muestra estimada
actividad

economica | Total Asuncion | Central Total Asuncion | Central
Total 10.661 6.066 4,595 1.500 500 1.000
Industria 2.244 963 1.281 480 136 344
Comercio 3.859 2.085 1.774 348 106 242
Servicios 4.558 3.018 1.540 672 258 414

Fuente: INE. DIRGE 2023
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8.5. METODO DE RECOLECCION

La recoleccion de los datos fue por medio de entrevista personal cara a cara, con la
aplicacion de un cuestionario asistida por dispositivos méviles de captura (tabletas), con
la participacion de la persona mejor informada de la empresa (propietario, gerente o en
ultima instancia quien la represente).

8.6. MUESTRA EFECTIVA
e Resultados de la Muestra Efectiva

De las 1.500 empresas visitadas, durante los meses de junio a agosto de 2024, fueron
encuestadas 1.450 empresas, con una tasa de respuesta total del 97%. Del 3% restante sin
respuesta, se han informado las siguientes situaciones: cierre de la empresa en el periodo
de referencia, la empresa no fue ubicada en el lugar y ausencia del informante.

Cuadro 3. Cantidad de empresas de la muestra visitadas.

Situacién n

Subtotal encuestadas 1.450
Completas 1.450
Subtotal no encuestadas 50
Cierre definitivo 34
Pendientes: ausencia del informante, no se ubica en el 16
lugar

Total visitadas 1.500

Fuente: SINAFOCAL-INE Estudio sobre Tendencias del Mercado Laboral en Asuncion y Central (ETML 2024)

e Marco Muestral Final

Ante el contexto de la cantidad de empresas que proporcionaron informacion, se procede
a redefinir el marco muestral de la siguiente manera: son excluidas del marco las empresas
que en la entrevista han declarado estar con cierre definitivo en el periodo de referencia.
Con este criterio, el marco muestral queda conformado por 10.627 empresas.
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Cuadro 4. Cantidad total de empresas del marco muestral final por distribucion
geografica, segun sector de actividad econdmica.

Sector de Marco muestral final

activida.d Total Asuncion Central
econémica Empresas

Total 10.627 6.056 4571
Industria 2.235 958 1.277
Comercio 3.849 2.083 1.766
Servicios 4543 3.015 1.528

Fuente: SINAFOCAL-INE Estudio sobre Tendencias del Mercado Laboral en Asuncién y Central (ETML 2024)

Cuadro 5. Cantidad total de empresas del marco muestral final y la muestra efectiva
por distribucién geogréfica, segun sector de actividad econémica.

Sector de Marco muestral final Muestra efectiva
actividad Total Asuncion | Central Total Asuncion | Central
economica Empresas Empresas

Total 10.627 6.056 4571 1.450 497 953
Industria 2.235 958 1.277 477 135 342
Comercio 3.849 2.083 1.766 320 105 215
Servicios 4.543 3.015 1.528 653 257 396

Fuente: SINAFOCAL-INE Estudio sobre Tendencias del Mercado Laboral en Asuncién y Central (ETML 2024)

8.7. CALIBRACION Y PONDERACION

La calibracion basada en las variables claves, mejora la precision de las estimaciones al
ajustar los pesos para que los valores ponderados coincidan con los valores conocidos de
la poblacién, reduciendo el sesgo y la variacion de las estimaciones. Para ajustar los pesos
en funcidn a las variables de disefio como el sector econémico, el tamafio de la empresa
y la cobertura geogréfica, se aplica el método iterativo!, asegurando que la muestra
ponderada represente adecuadamente las caracteristicas estructurales de la poblacion.

Seguidamente se aplicaron factores de ponderacion (Nijk/nijk)?. Estos factores fueron
calculados para compensar la sobrerrepresentacion o subrepresentacion de ciertos grupos
de empresas. Este método combina el factor de expansion inicial y ajusta los pesos de los
elementos muestrales para alinear las estimaciones con los totales del marco. El
procesamiento de los datos se realiz6 con el software IBM SPSS Paquete estadistico para
las ciencias sociales que proporciona analisis estadisticos avanzados

Las empresas que pertenecen al estrato de 250 o mas personas ocupadas, segun el
resultado de la encuesta, se clasifican con factor de expansion igual a 1 (F = 1), y las
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empresas con estrato de 5 a 249 personas ocupadas con factor de expansion en los niveles
de estimacion repetitivos por area geografica(i), sector econdémico(j) y tamafio(k).

El marco muestral queda conformado por N=10.627 empresas de Asuncion y el departa-
mento Central, que cuentan con cinco 0 mas personas ocupadas, y una muestra efectiva
de ne=1.450 empresas encuestadas con una tasa de respuesta total del 97%. Los motivos
de la no respuesta corresponden a casos de cierre definitivo, ausencia del informante y no
se ubica en el lugar.

Cuadro 6. Distribucion del marco muestral final y la muestra efectiva.

Cantidad de Cantidad Cantidad de Porcentaje

Asuncioén y el empresasenel deempresas empresas (%) de logro
departamento Central marco de la encuestadas de la muestra
(N) muestra (n) (ne) efectiva
Total 10.627 1.500 1.450 97%

Fuente: SINAFOCAL-INE Estudio sobre Tendencias del Mercado Laboral en Asuncién y el departamento Central
(ETML 2024)

1 Banco Mundial (WB): proporcionan estudios sobre el ajuste y calibracién de encuestas en diversas economias.
2 Disefio muestral: Area Geografica(i), Sector econémico(j), Tamafio de empresa(k)
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B. ENTREVISTAS A REPRESENTANTES DE LAS ORGANIZACIONES

1. OBJETIVO

La entrevista a representantes de organizaciones empresariales tiene como objetivo
complementar algunos de los temas seleccionados en el cuestionario de la encuesta a
empresas y obtener informacion cualitativa completa sobre cada sector economico.

2. COBERTURA GEOGRAFICA

Representantes de las organizaciones empresariales (gremios, asociaciones, cAmaras) se-
leccionadas y ubicadas en Asuncion y el departamento Central.

3. MARCO MUESTRAL

Para la conformacion del marco muestral se realizd6 un mapeo de actores clave de
diferentes fuentes, se procedio a la identificacion de los posibles actores en las empresas
del Directorio General de Empresas (DIRGE 2023), generado por el INE, asi como una
recopilacion de gremios y organizaciones identificados por organismos y entidades del
Estado. A partir de la recopilacion de datos con el mapeo realizado, se procedié a la
seleccion y conformacion de un marco de 44 organizaciones empresariales y de
empleadores de los sectores de la industria, el comercio y los servicios identificadas como
las méas representativas de los sectores seleccionados para el estudio.

4. DISENO MUESTRAL Y TAMANO DE LA MUESTRA

El disefio muestral corresponde al muestreo intencionado no probabilistico, clasificando
la cantidad de organizaciones distribuidas en cada sector econémico industria, comercio
y servicios, para definir la muestra de 20 entrevistas efectivas.

5. PERIODO DE RECOLECCION
La recoleccion de los datos se realizd entre los meses de junio y agosto del afio 2024.
6. METODO DE RECOLECCION

Se utilizd una guia de entrevista elaborada entre el INE y el SINAFOCAL con 19
preguntas relacionadas con el tema de estudio. Las entrevistas fueron grabadas previo
consentimiento del informante.

El procesamiento de los datos se apoy6 en los softwares; TurboScribe para la
transcripcion de audios a textos y en Atlas.ti para el andlisis de datos cualitativos y
generacion de mapas conceptuales.
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